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Резюме

Цель. Представить рекомендации диагностики и лечения пациентов с симптомами диспепсии на этапе амбулатор-
но-поликлинической помощи, обобщающие зарубежный и отечественный опыт ведения данной категории больных. 
Основная цель рекомендаций — помочь терапевту и врачу общей практики (ВОП) на амбулаторном этапе принять 
правильное решение о тактике ведения больного, и в максимально короткий срок поставить правильный диагноз, 
а также вовремя выявить у пациента наличие онкологической патологии.

Основные положения. Около 40% обращений пациентов на амбулаторно-поликлиническом приеме в России 
связано с симптомами диспепсии. Врач, в первую очередь, должен исключить наличие «тревожных признаков», 
которые требуют незамедлительного дополнительного обследования пациента, привлечения хирурга и/или других 
специалистов и госпитализации больного. Доктор должен иметь онкологическую настороженность, особенно, при 
обращении пациентов в возрасте 45 лет и старше, так как ранняя диагностика злокачественных новообразований 
(ЗНО) зависит главным образом от онкологической настороженности терапевтов, врачей общей практики и их 
знаний, дальнейшей тактики в отношении больного.
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Эзофагогастродуоденоскопия и тесты на H. pylori являются обязательными методами исследования на этапе 
диагностического поиска и позволяют исключить органические заболевания пищевода и желудка, наличие онко-
логии. До получения результатов эндоскопического исследования следует выставлять предварительный диагноз 
«Диспепсия Неуточненная» и шифровать под рубрикой МКБ-10 К 31.9 (болезнь желудка и двенадцатиперстной кишки 
неуточненная). После исключения «тревожных признаков» терапия диспепсии проводится согласно Приказу МЗ РФ 
№ 248 и включает назначение ингибиторов протонной помпы (омепразол или рабепразол 20 мг/сут) в комбинации 
с прокинетиком (домперидон 30 мг/сут). Оправдано применение фиксированной комбинации омепразола 20 мг 
с домперидоном модифицированного высвобождения 30 мг/сут (Омез® ДСР).

Заключение. Внедрение рекомендаций в клиническую практику поможет врачу избежать ошибок при постановке 
диагноза, применения необоснованных и нередко дорогостоящих методов обследования, нерационального лече-
ния, что позволит улучшить прогноз и качество жизни пациентов.

Ключевые слова: диспепсия, онконастороженность, рекомендации, тактика ведения пациента, ингибитор протон-
ной помпы, прокинетик, амбулаторно-поликлиническая помощь

Summary

Aim: To develop evidence-based recommendations for primary care physicians and general practitioners (GP) on choosing 
the proper management tactics and making valuable & quick diagnostic decisions at outpatient phase for patients with 
symptoms of dyspepsia, and also reveal possible oncology on time.

Summary of recommendations: Approximately 40% of the patients in Russia presenting to primary care with symptoms 
of dyspepsia. A doctor has to focus on the warning signs, which may require an urgent additional examination & the con-
sultation with a surgeon/onco-surgeon or other specialists if required. With regard to a risk of cancer, a doctor should be 
more cautious in patients over 45 years of age. Early diagnosis of oncology depends mainly on cautiousness of GP, primary 
care physicians and their knowledge, future tactics with regard to the patients.

From the mandatory diagnostic tests during the fi rst visit, esophagogastroduodenoscopy and H. pylori diagnostics helps 
to exclude any organic esophagus and stomach pathology, possible oncology. While waiting for endoscopy results, a phy-
sician should use the preliminary diagnoses “Uninvestigated Dyspepsia” ICD-10 К 31.9 (disease of stomach and duodenum, 
unspecifi ed). After exclusion of all warning signs, therapy of dyspepsia should be in accordance to the order of the Ministry 
of Health No 248 which gives an option to use proton pump inhibitors (omeprazole or rabeprazole 20 mg daily) in com-
bination with prokinetic (domperidone 30 mg daily). Fixed drug combination of omeprazole 20 mg and modifi ed-release 
domperidone 30 mg/daily (Omez® DSR) is medically reasonable.

Conclusion: The introduction of this recommendation into clinical practice will help clinicians to prevent diagnostic mis-
takes, unreasonable use of expensive diagnostic examinations and inappropriate treatment leads to improvement in the 
overall prognosis and quality of life for the patients.

Key words: Dyspepsia, risk of cancer, diagnosis, management, primary care

Симптомы диспепсии – одни из наиболее распро-
страненных симптомов на этапе первичной меди-
ко-санитарной помощи [1]. Распознать их причину 
на амбулаторном приеме – непростая клиниче-
ская задача, которую усложняют ограниченность 
времени первичного приема и широкий круг за-
болеваний, среди которых должен проводиться 
дифференциальный диагноз.

Представленный документ – это обобщение за-
рубежного и отечественного опыта ведения па-
циентов с симптомами диспепсии [2–6], попытка 
создать для врача, работающего в условиях россий-
ского здравоохранения, своего рода рекоменда-
ции ведения пациентов с симптомами диспепсии. 
Основная цель рекомендаций – помочь терапевту, 
врачу общей практики (ВОП) на амбулаторном 
этапе принять правильное решение о тактике ве-
дения больного и в максимально короткий срок 
поставить правильный диагноз (Рис. 1 – «При-
ложение. Дорожная карта по ведению пациентов 
с симптомами диспепсии»)

Среди всех гастроэнтерологических жалоб, с ко-
торыми больные обращаются к специалистам, на 
долю симптомов диспепсии приходится 20–40% 
[4]. Диспепсия включает в себя один или несколько 
симптомов в различных сочетаниях: боль и чув-
ство жжения в эпигастрии; чувство переполнения 
в эпигастрии после еды, раннее насыщение; воз-
можны тошнота, отрыжка [2].

На основании характера жалоб, возраста, данных 
анамнеза, результатов физикальных и общекли-
нических методов исследования врач, в первую 
очередь, должен исключить наличие «тревожных 
признаков», которые требуют незамедлительного 
дополнительного обследования пациента, привле-
чения хирурга и/или других специалистов и госпи-
тализации больного.

Врач должен иметь онкологическую насторожен-
ность, особенно, при обращении пациентов в воз-
расте 45 лет и старше. Проблемы клинической он-
кологии остаются в центре внимания медиков всего 
мира ввиду постоянного роста заболеваемости 
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злокачественными опухолями и смертности от 
них. Это обусловлено в значительной степени не-
совершенством первичной и вторичной профи-
лактики, а также несвоевременной диагностикой 
и, как следствие, недостаточной эффективностью 
лечения. Ранняя диагностика злокачественных 
новообразований (ЗНО) зависит главным образом 
от онкологической настороженности врачей общей 
практики и их знаний, дальнейшей тактики в от-
ношении больного [7].

В 1994 г. Европейской Комиссией по изучению 
рака (EUROPEAN GUIDELINES FOR QUALITY 
ASSURANCE IN MAMMOGRAPHY SCREENING) 
на специальной конференции о роли терапевта и хи-
рурга в скрининге рака, была высоко оценена роль

практикующего врача, в нашей стране – врача 
общей практики [7]. Основной задачей терапевтов, 
врачей общей практики в их работе по профилак-
тике онкологической патологии является своевре-
менное распознавание и лечение предопухолевых 
состояний, на фоне которых развивается рак, а так-
же ранняя диагностика ЗНО [7].

Риск развития ЗНО пищевода и желудка повы-
шается с возраста 45 лет для мужчин и 50 лет для 
женщин. У мужчин риск развития злокачествен-
ных опухолей выше [8]. Несмотря на наметившу-
юся тенденцию к снижению заболеваемости раком 
желудка в России, заболеваемость и смертность от 
ЗНО верхних отделов пищеварительного тракта 
продолжают оставаться высокими. Так по дан-
ным 2016 года средний возраст больных с впервые 
в жизни установленным диагнозом рак пищево-
да составляет 64 года для мужчин и 70,1 лет для 
женщин, а в случае рака желудка – 65,7 лет для 
мужчин, 68,9 лет – для женщин. Средний возраст 
умерших – 66,6 лет для мужчин, 70,6 лет – для 
женщин [9]. Средняя продолжительность жизни 
мужчин после установления диагноза рака пище-
вода составляет 9 месяцев, а для женщин – 1 год 
и 7 месяцев.

Ключевым моментом диагностического поиска 
при первом контакте с пациентом является выявле-
ние у него так называемых «тревожных признаков» 

[10]. К «тревожным признакам» относят диспепсию 
постоянного или прогрессирующего характера; 
симптомы, впервые возникшие в возрасте после 
45 лет; короткий (менее 6 месяцев) анамнез забо-
левания; дисфагию; повторную рвоту; рвоту с кро-
вью; мелену, гематохезис; лихорадку; необъяснимое 
снижение массы тела (на 10% и более за 6 месяцев); 
ночные симптомы, вызывающие пробуждение; 
отягощенный семейный анамнез по онкологиче-
ским заболеваниям; изменения, выявленные при 
непосредственном обследовании больного или при 
рутинных исследованиях [4,5]. Рутинные исследо-
вания включают общеклинический анализ крови 
и мочи; биохимическое исследование крови с опре-
делением в сыворотке крови уровня билирубина, 
холестерина, глюкозы, аминотрансфераз, щелоч-
ной фосфатазы, гамма-глутамилтранспептидазы, 
панкреатической амилазы, липазы, общего белка, 
С-реактивного белка креатинина; ультразвуковое 
исследование органов брюшной полости; анализ 
кала на скрытую кровь; электрокардиографию; 
рентгенологическое исследование органов грудной 
клетки; гинекологический осмотр [4, 5]. «Трево-
жные признаки» позволяют врачу заподозрить 
наличие у пациента серьезного органического за-
болевания и являются показанием для проведения 
неотложной эндоскопии.  Такие пациенты могут 
нуждаться в осмотре хирурга и/или консультации 
других специалистов в зависимости от клиниче-
ской ситуации, а также в проведении незамедли-
тельного углубленного обследовании (включая 
компьютерную томографию, колоноскопию и пр.) 
в условиях общетерапевтической или специализи-
рованной клиники.

В соответствии с IV Римским консенсусом ре-
комендуется направлять пациента на ЭГДС при 
наличии симптомов диспепсии с возраста 50 лет 
и старше [2]. Согласно рекомендациям Амери-
канского колледжа гастроэнтерологии, порого-
вый возраст для направления на ЭГДС – 60 лет [11]. 
В России проведение ЭГДС показано всем паци-
ентам с диспепсическими жалобами независимо 
от возраста [12].

Формы диспепсии

По происхождению диспепсия может быть вто-
ричной (органической) и функциональной (идио-
патической). На основании характера жалоб, воз-
раста, данных анамнеза, результатов физикальных 
и общеклинических методов исследования врачу 
необходимо исключить, в первую очередь, органи-
ческую природу симптомов диспепсии. Вторичная 
диспепсия диагностируется у пациентов с орга-
ническими, системными или метаболическими 
заболеваниями [2,4]. Причинами органической 
(вторичной) диспепсии чаще всего являются язва 
желудка и двенадцатиперстной кишки; заболевания 
желчевыводящих путей; хронический панкреатит; 
злокачественные опухоли желудка, поджелудочной 
железы, толстой кишки; прием лекарственных пре-
паратов (нестероидные противовоспалительные 
препараты, антибиотики, теофиллин, препараты 
наперстянки, железа и др.); алкоголь; сахарный 

диабет; гипер- или гипотиреоз; гиперпаратиреоз; 
электролитные нарушения; заболевания соеди-
нительной ткани, печени и другая органическая 
патология [4]. У пациентов с впервые возникшей 
диспепсией в возрасте старше 45 лет её функцио-
нальный характер маловероятен, поэтому в данной 
клинической ситуации с учетом возраста пациента 
врач должен иметь обоснованную онкологическую 
настороженность. Следует также помнить, что сим-
птомы поражения верхних отделов желудочно-ки-
шечного тракта (ЖКТ) наблюдаются также в 2 раза 
чаще среди пациентов с сердечно-сосудистыми 
заболеваниями, такими как атеросклероз, хрониче-
ская сердечная недостаточность, нарушения ритма 
сердца, в том числе фибрилляция предсердий. При 
курации пациентов старших возрастных групп 
следует учитывать, что симптомы диспепсии мо-
гут быть продромальными проявлениями острого 
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коронарного синдрома или начальными проявле-
ниями мезентериальной недостаточности [13].

Как известно, эзофагогастродуоденоскопия 
(ЭГДС) является основным методом ранней ди-
агностики органических заболеваний пищевода 
и желудка. До получения результатов эндоскопи-
ческого исследования пищевода и желудка, следует 
выставлять предварительный диагноз «Диспепсия 
неуточненная» и шифровать под рубрикой МКБ-10 
К 31.9 (болезнь желудка и двенадцатиперстной 
кишки неуточненная) [14].

С учетом высокой распространенности H. pylori 
в России, всем больным, обратившимся с симпто-
мами диспепсии, должны быть проведены тесты 
для выявления инфекции до назначения им ин-
гибиторов протонной помпы (ИПП). Пациентам, 
получающим ИПП, блокаторы Н2-гистаминовых, 
антибиотики и/или препараты висмута, не реко-
мендовано проведение13С-уреазного дыхательного 
теста, определение антигена H. pylori в кале мето-
дом ПЦР или использование быстрого уреазного 
теста с биоптатом слизистой оболочки ввиду воз-
можного получения ложноотрицательных резуль-
татов. Эти методы надежны в отсутствии приема 
антисекреторных препаратов в течение предыду-
щих 2 недель до теста, антибиотиков и препаратов 
висмута – в течение 4 недель до проведения теста. 
Серологический тест с определением антител клас-
са IgG к H. pylori в крови может быть рекомендован 
на фоне приема ИПП, блокаторов Н2-гистамино-
вых рецепторов, антибиотиков и/или препаратов 
висмута у лиц, ранее не получавших антигелико-
бактерную терапию [15].

Следует подчеркнуть, что выявляемый по ре-
зультатам ЭГДС и морфологического исследова-
ния хронический гастрит не имеет самостоятель-
ной специфической клинической симптоматики 
(МКБ-10 К 29). В связи с этим врач не правомочен 
выставлять диагноз «гастрит» только на основании 
жалоб диспепсического характера.

В  то же время, гастрит, ассоциированный 
с H. Pylori, может являться причиной симптомов 
диспепсии у некоторых пациентов [3,16]. Эради-
кация H. pylori обеспечивает долгосрочное об-
легчение проявлений диспепсии примерно у 10% 
пациентов по сравнению с плацебо или антисекре-
торной терапией [16].

При сохранении диспепсических симптомов 
в течение 6 месяцев после проведенной эрадика-
ции Н. pylori имеются основания для постановки 
диагноза «функциональная диспепсия». Диагноз 
функциональной диспепсии является диагнозом 
исключения вторичной диспепсии и диспепсии, 
ассоциированной с Н. pylori (то есть хронического 
геликобактерного гастрита с симптомами дис-
пепсии), и может быть установлен только после 
обследования больного и при соответствии вы-
явленных признаков IV Римским критериям [2]. 
Диагноз «функциональная диспепсия» следует 
шифровать под рубрикой МКБ-10 К 30 [14].

Подходы к терапии. Эрадикация H. pylori слу-
жит терапией первой линии выбора (терапией 
первой линии) у H. pylori -позитивных больных 
с симптомами диспепсии [2,3,15]. Однако, следу-
ет помнить, что её эффективность может быть 

лишь в 10% случаев. ИПП рассматриваются как 
эффективные препараты для лечения широкого 
спектра кислотозависимых заболеваний, включая 
функциональную диспепсию. На основании ре-
зультатов ряда контролируемых исследований они 
обладют 10–15% терапевтическим преимуществом 
по сравнению с плацебо [2]. ИПП недостаточно 
эффективны для контроля симптомов постпран-
диального дистресс-синдрома (тяжесть, чувство 
переполнения в эпигастрии после еды) [2]. При 
этом прокинетики, оказывающие значимое по-
ложительное влияние на моторно-эвакуаторные 
процессы верхних отделов ЖКТ с оптимальным 
профилем безопасности, являются препаратами 
выбора [2]. Длительность терапии при каждой фор-
ме диспепсии определяется соответствующими 
стандартами [17].

Следует помнить, что при наличии «тревожных 
признаков», подозрении на язву желудка или ее 
выявлении, необходимо до начала лечения, исклю-
чить злокачественное новообразование желудка, 
поскольку лечение ИПП может привести к сгла-
живанию симптоматики и задержать постановку 
правильного диагноза.

Терапия «Диспепсии неуточненной» после ис-
ключения онкологических причин «тревожных 
признаков» проводится согласно Приказу МЗ 
РФ № 248 «Об утверждении стандарта медицин-
ской помощи больным хроническим гастритом, 
дуоденитом, диспепсией» и включает назначение 
ингибитора протонной помпы (омепразол или 
рабепразол 20 мг/сут), прокинетика (домперидон 
30 мг/сут) [12]. Оправдано применение фиксиро-
ванной комбинации омепразола 20 мг с домпе-
ридоном модифицированного высвобождения 
30 мг/сут [18]. Данная комбинация в виде инно-
вационной лекарственной формы решила сразу 
несколько проблем: повысила эффективность, 
безопасность и комплаентность терапии. Повы-
шение эффективности терапии обеспечивается 
эффектом потенцирования представителей двух 
разных фармакотерапевтических групп. Макси-
мальная комплаентность достигается однократ-
ным применением препарата в сутки. Включение 
прокинетика домперидона с постепенным высво-
бождением позволяет принимать препарат один 
раз в день вместо трехразового приема. Концен-
трации домперидона в крови находятся в преде-
лах терапевтического диапазона у данной лекар-
ственной формы около 12 часов. Безопасность 
определяется тем, что отсутствуют пиковые зна-
чения концентраций домперидона, неизбежные 
при использовании обычных (конвенционных) 
лекарственных форм, что снижает вероятность 
проявления нежелательных дозозависимых явле-
ний. Концентрация домперидона в плазме крови 
на фоне применения фиксированной комбинации 
омепразола 20 мг с домперидоном модифици-
рованного высвобождения 30 мг не выходит за 
пределы однократной дозы 10 мг, что позволяет 
назначать препарат как короткими, так и длитель-
ными курсами [19].

В случае отсутствия эффекта от терапии в стан-
дартные сроки или прогрессировании диспепсиче-
ских жалоб, выставленный ранее диагноз должен 
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быть пересмотрен, в связи с чем пациенту необ-
ходимо назначить расширенный план диагности-
ческих обследований (компьютерная томография, 

магнитно-резонансная томография, колоноскопия 
и др.), а также при необходимости привлечь для 
консультации других специалистов.

Заключение

Внедрение предлагаемых рекомендаций по ве-
дению первичных пациентов с  симптомами 
диспепсии в  клиническую практику на этапе 
первичной медико-санитарной помощи позво-
лит избежать ошибок в  постановке диагноза, 

назначении необоснованных и нередко дорого-
стоящих исследований, нерационального лече-
ния, и, как следствие, позволит улучшить прогноз 
и качество жизни пациентов с диспепсическими 
жалобами.

Приложение:
Дорожная карта по ведению  
первичных пациентов с симптомами диспепсии

Диспепсия – это один или несколько симптомов в различных сочетаниях: боль и чувство жжения в эпига-
стрии; чувство переполнения в эпигастрии после еды, раннее насыщение; возможны тошнота, отрыжка1, 2

Стартовая терапия 
Диспепсии Неуточненной
Согласно Приказу МЗ РФ 
№248: ИПП (омепразол или 
рабепразол 20 мг/сут) 
в комбинации с прокине-
тиком 
(домперидон 30 мг/сут)3.

Возможно применение 
фиксированной комбинации 
омепразола 20 мг + домпе-
ридона модифицированного 
высвобождения 30 мг/сут7. 

*  Термин Диспепсия Неуточненная (необследованная) является переводом аналога зарубежного ди-
агноза Uninvestigated Dyspepsia, который выставляется до проведения обследования и уточнения 
основного заболевания (в качестве альтернативы клинического диагноза Хронический Гастрит).

**  Тревожные признаки: диспепсия постоянного или прогрессирующего характера; симптомы, впервые 
возникшие после 45 лет, короткий (менее 6 мес) анамнез заболевания; дисфагия; повторная рвота; рвота 
с кровью; мелена, гематохезис; лихорадка; необъяснимое снижение массы тела (10% и более за 6 мес); 
ночные симптомы, вызывающие пробуждение; семейный анамнез по онкологическим заболеваниям; 
изменения, выявленные при физикальном или при рутинных обсследованиях5.

***  Определение антител класса IgG к H. pylori в крови должно быть использовано  на фоне приема 
больными ИПП/Н2-блокаторов, антибиотиков или препаратов висмута  у лиц, ранее не получавших 
антигеликобактерную терапию. В отсутствии приема больными ИПП, антибиотиков или препара-
тов висмута рекомендованы: 13С-уреазный дыхательный тест, определение антигена H. pylori в кале 
методом ПЦР или быстрый уреазный тест с биоптатом слизистой оболочки6.

Дорожная карта разработана группой экспертов: Лазебник Л. Б., Алексеенко С. А., Самсонов А. А., Цу-
канов В. В., Лялюкова Е. А., Карева Е. Н., Туркина С. В., Онучина Е. В., Позднякова О. Ю., Долгалев И. В., 
Алексеев Н. Ю., Батищева Г. А., Власова Т. В., Визе-Хрипунова М.А., Вьючнова Е. С., Вялов С. С., Гимае-
ва З. Ф., Голованова Е. В., Гребенева Л. С., Дехнич Н. H., Дмитриева Т. В., Кашкина Е. И., Корочанская Н. В., 
Козлова И. В., Кургузова Д. О., Лапина Е. Д., Ли Е. Д., Мирончев О. В., Невзорова В. А., Непомнящих Д. Л., 
Панина Е. С., Пахомова И. Г., Петрова М. М., Пешехонов С. Г., Путинцева И. В., Сарсенбаева А. С., Сви-
ридова Т. Н., Селиванова Г. Б., Сереброва С. Ю., Стародубцев А. К., Степченко А. А., Уметов М. А., Хаба-
рова Ю. А., Чернышева Е. Н., Шевяков М. А., Якоб О. В., Янковая Т. Н.

1. Douglas A. Drossman. Functional Gastrointestinal Disorders: History, Pathophysiology, Clinical Features, and Rome IV 
Gastroenterology 2016;150:1262–1279.

2. Ивашкин В. Т., Маев Ю. А. и соавт. Клинические рекомендации РГА по диагностике и лечению функциональной 
диспепсии. // РЖГГК. – 2017. – №27(1).

Клиническое обследование,
рутинные анализы3

Тревожные признаки**
Онконастороженность

Другие диагностические
методы (УЗИ, КТ, МРТ)

Органическая патология

Диспепсия Неуточненная
(К 31.9)3

Эндоскопия верхнего
отдела ЖКТ

Диагностика
H. pylori инфекции***

Hp
«–»

Hp
«+»

Эрадикационная
терапия

Симтомы диспепсии
сохраняются свыше 6 мес.

Симтомы диспепсии
разрешились

Патологии не выявлено

Вторичная
Диспепсия

Функциональная
Диспепсия (К 30)4

Диспепсия, ассоциированнная
с инфекцией H. pylori (В 98.0)4
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3. Приказ МЗ РФ №248 «Об утверждении стандарта медицинской помощи больным хроническим гастритом, дуо-
денитом, диспепсией» (http://www.gastroscan.ru/literature/authors/2355, дата обращения 09.04.2018).

4. Международная классификация болезней 10-го пересмотра (http://mkb-10.com/, дата обращения 09.04.2018).
5. Ивашкин В. Т., Маев Ю. А. и соавт. Клинические рекомендации РГА по ведению пациентов с абдоминальной 

болью. РЖГГК №4, 2015.
6. Ивашкин В. Т., Маев Ю. А. и соавт. Клинические рекомендации РГА по диагностике и лечению инфекции HР у 

взрослых. РЖГГК 2018; 28(1).
7. Лазебник Л. Б., Лялюкова Е. А., Алексеенко С. А., Самсонов А. А., Сереброва С. Ю., Цуканов В. В., Карева Е. Н. Об-

следование пациентов с синдромом диспепсии и изжоги в амбулаторно-поликлинической практике: нужен ли 
дополнительный опросник терапевту, врачу общей практики. Экспериментальная и клиническая гастроэнте-
рология. 2018;2(150).
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